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Torino, 30/01/2023
Sede ISISS Torino

Ai docenti
Al personale ATA
Agli studenti
Alle famiglie

Circolare n. 100

Oggetto: Sportello di ascolto

Si comunica che, presso l’ISISS “A Magarotto” di Torino, è attivo, a cura della Dr.ssa Francesca Lisa, uno
Sportello di Ascolto rivolto agli studenti, agli insegnanti, al personale della scuola e alle famiglie degli
studenti.
L’orario dello Sportello è il seguente:

● lunedì   12.00 - 14.00
● venerdì 10.00 - 12:00

I genitori degli studenti minorenni che intendano usufruire del servizio dovranno leggere attentamente il
modulo del “consenso informato” (allegato alla presente) e confermare l’autorizzazione mediante registro
elettronico.

Gli insegnanti che volessero avvalersi di un intervento dell’esperta all’interno delle proprie classi, dovranno
presentare richiesta alla direzione indicando la classe e le motivazioni della richiesta.

A tutti coloro che accederanno allo sportello sarà garantita privacy, anche relativamente ai contenuti di ogni
colloquio, i quali saranno strettamente tutelati dal segreto professionale.

Con l’auspicio che l’iniziativa possa incontrare l’apprezzamento della comunità scolastica, si confida in una
ampia partecipazione all’iniziativa stessa.

IL DIRIGENTE SCOLASTICO
Prof.ssa Isabella Pinto

Firma autografa sostituita a mezzo stampa
ai sensi dell’art. 3, comma 2, del D.Lgs. 39/93
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Consenso informato per l’accesso del minore

allo sportello di ascolto

In virtù della responsabilità genitoriale esercitata, nonché di un’adeguata informazione sui contenuti e

finalità del Progetto “Sportello d’Ascolto" attivato nell’anno scolastico 2022/2023 presso l’ ISISS

MAGAROTTO di Torino.

si autorizza
il/la proprio/a figlio/a ad usufruire dello Sportello di Ascolto, tenuto dalla Dr.ssa Francesca Lisa

informati che:

● è una consulenza gratuita, finalizzata a costruire una opportunità per favorire delle riflessioni negli

studenti;

● costituisce un momento qualificante di promozione del benessere psicofisico degli studenti;

● costituisce un momento qualificante di ascolto e di sviluppo di una relazione di supporto;

● si avvale del colloquio personale come strumento di conoscenza principale;

● il trattamento dei dati avviene secondo procedure idonee a tutelare la riservatezza e consiste nella

loro raccolta, registrazione, organizzazione, conservazione, cancellazione, distruzione degli stessi;

● Il trattamento dei dati ha come scopo l’espletamento delle finalità di chiarimento e di aiuto per chi

affluisce allo sportello;

● lo psicologo valuta ed eventualmente, se richiesto, fornisce all'utente le informazioni necessarie a

ricercare altri e più adatti interventi (Art. 27 del Codice Deontologico degli Psicologi italiani);

● lo psicologo è vincolato al rispetto del Codice Deontologico degli Psicologi italiani, in particolare è

strettamente tenuto al segreto professionale (Art. 11);

● lo psicologo può derogare da questo obbligo in base a quanto previsto dagli Art.12 e 13 del Codice

Deontologico degli Psicologi italiani o su richiesta dell'Autorità Giudiziaria;

L’autorizzazione viene fornita mediante conferma sul registro elettronico.


